Wzór pisma reklamacyjnego
Miejscowość, data
Dane osoby składającej reklamację: 
Imię i nazwisko, 
adres
adres email


Adresat:
Hydro-Truck SP. Z O.O. z siedzibą w Radomiu ul.Obrońców 36, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000170311, NIP 9482115596, REGION 67959007, kapitał zakładowy 50 000zł., reprezentowanym przez Prezesa Zarządu Zbigniewa Sitkowskiego

REKLAMACJA

Niniejszym informuję, że zakupiony przeze mnie w dniu………………………… towar jest niezgodny z umową. Niezgodność z umową została stwierdzona w dniu ……………………………………… i polega na: …………………………………………………….. ……………………………………………………….. (opis niezgodności) . W związku z powyższym, działając na podstawie ustawy Prawa konsumenta, żądam: 

· wymiany towaru na nowy (*)
· nieodpłatną naprawę towaru (*)
· obniżenia ceny towaru o kwotę …………………………….(słownie:………………………..) zł oraz zwrot tej kwoty na konto nr: ………………………………………………………………………(*)
· zwrotu ceny towaru na konto nr:………………………………… (*) w związku z odstąpieniem przeze mnie od umowy

Z poważaniem, 			


						................................................................
						Podpis 








(*)niepotrzebne skreślić

